Information zur Anmeldung und Nutzung
des Kantinenportals fur Einzelnutzer

oo,

camtiam,

Schritt 1: Registrierung

Rufen Sie im Interet diese Seite zu Ihrer Kantine auf:
http://essen.mammascanteen.de
Wahlen Sie bei Bedarf eine andere Sprache aus. (1)

Klicken Sie auf “Neu Registrieren”. P

Geben Sie bel der Einrichtungs-Nr. @ folgenden Wert ein:

220C09
und klicken Sie dann auf ”Weita B

ﬁ" Einrichtung

Bitte geben Sie zuerst Ihre Einrichtungs-Nr. ein. Diese erhalten Sie von Ihrer Einrichtung.

Einrichtungs-Nr.: *

Klicken Sie nun auf die Schaltflache
“Ich mochte mein Kind anmelden”. @

Flllen Sie anschlieBend das Formular @ aus:
Geben Sie zunéchst die Daten des Kindes ein und
Klicken Sie dann auf “Weiter >>”. @

Auf der nachfolgenden Seite @ geben Sie nun Ihre
eigenen Daten ein und schlieBen Sie Ihre Eingabe mit
Klick auf “Weiter >>" ab. ©

Sie erhalten im Anschluss per E-Mail eine einmalige
PIN an Ihre im System hinterlegte E-Mail Adresse.

@ Als Benutzer registrieren

Um sich als Benutzer der Einrichtung zu registrieren, fiillen Sie nun bitte das folgende Formular
aus. Angaben zu einem eventuellen Erziehungsberechtigten werden in einem spéteren Schritt der
Registrierung abgefragt

Anrede:

Herr

Vorname: * Nachname: *

Maximilian Muster

StraBe: * Haus-Nr.: Zusatz:

Musterstralle 1

PIEE (0ot
12345 Muster

Land: * |
Deutschland

E-Mail: *
muster@email.com

Geburtsdatum: *
01.02.2013

Klasse:

Gymnasium im Eilbektal

| Sprache:

eutsch

| ip

(Sprache dndemn)

™ Englisch / English

)
>

Professional Card Administration GmbH

== Spanisch / Espariol

Kantlnenportal L1 Franzsisch / Francais
o wm Russisch / Pycckuit
Sprache; P\ B Tirkisch / Tirk
Deutsch i
‘ _,.

Benutzername *

Passwort *

- Anmelden !
& 2 Neu Registrieren

Passwort vergessen

B

Als Benutzer registrieren

Um sich als Benutzer der Einrichtung zu registrieren, fillen Sie nun bitte das folgende Formular
aus. Angaben zu einem eventuellen Erziehungsberechtigten werden in einem spéteren Schritt der
Registrierung abgefragt

w 5 Anmeldung: Eltern und Kind
& Anmeldung: Einzelnutzer

Q E Angaben zum Erziehungsberechtigten

Da der Benutzer minderjahrig ist, geben Sie nun bitte Ihre vollsténdigen Daten als
Erziehungsberechtigter an

Anrede: Akademischer Titel:

Frau (Ohne)

Vorname: * Nachname: *

Erika Muster

StraBle: * Haus-Nr. Zusatz
Musterstrale 1

PLZ:S Ort: *

12345 Muster

Land: *

Deutschland

E-Mail: *

muster@email.com

Geburtsdatum: *
15.03.1987

e OErTT—



Auf der nachsten Seite geben Sie diese PIN in das
dafur vorgesehene Feld ein. @®

Setzen Sie anschlieBend die Hakchen bei
“Datenschutzerklarung” @

und ‘Allgemeine Geschaftsbedingungen’. ®
Klicken Sie dann auf “Weiter >>". ®

Flllen Sie auf der nachfolgenden Seite die restlichen
Felder des Anmeldeformulars aus (z.B. zu Allergenen).

Nach Abschluss der Anmeldung werden Ihnen lhre
Zugangsdaten zum Webportal angezeigt. @

Zusatzlich erhalten Sie die Zugangsdaten auch per
E-Mail.

Wichtig!

Sie erhalten unterschiedliche Zugangsdaten:

e Einmal fur sich: Benutzername der Eltern endet
auf “a’ (z.B. “muster3a’) ®

e und einmal fur Ihr Kind: Benutzername des Kindes
endet numerisch (z.B. “muster3’) @

Nutzen Sie Ilhre Eltern-Zugangsdaten, da Sie mit
diesen mehr Berechtigungen im Webportal besitzen.

Schritt 2: Anmeldung im Webportal

Melden Sie sich mit Inren Zugangsdaten im
Webportal an. @

Sie haben nun Zugriff auf die unterschiedlichen
Bereiche des Webportals Uber das MenU auf der
linken Seite. @

Zur Sicherheit sollten Sie Inr Passwort &ndern:

Klicken Sie dazu oben rechts auf Ihr Benutzersymbol @

und wahlen Sie “Passwort andern’. €O

=

Die néchsten Reservierungen

Aktuell ligen keine welteren Reservierungen vor.

]I-I Datenschutz / AGB

Lesen Sie sich die Datenschutzerkldrung sowie die zugehorigen AGB aufmerksam durch und
bestéatigen Sie diese anschlieend. Nur wenn beide Dokumente bestéatigt wurden, kénnen Sie mit

der Registrierung fortfahren!

Bestitigung der E-Mail-Adres#§ (muster@email.de)

Bitte Uberpriifen Sie Ihre E-Mails nach gler Bestatigungsmail mit der PIN. Geben Sie danach die PIN
der E-Mail in das folgende Feld ein. Njfir wenn die E-Mail-Adresse bestitigt wurde, kann die

Registrierung abgeschlossen werdgh!

Bestétigungs-PIN: @

Datenschutzerkldrung

All ina G PRPT IR ATy

g \gungen

08

PIN nicht erhalten? PIN erneut zusenden

I% Registrierung abgeschlossen

Ihre Registrierung wurde erfolgreich abgeschlossen. Sie konnen sich nun mit den unten
angegebene Zugangsdaten am Webportal anmelden. Um Zur Anmeldeseite zu gelangen, klicken

Sie auf untenstehenden Button

@ Zugangdaten der Eltern

Der Benutzer der Eltern besitzt weitergehende |
Rechte als der Benutzer des Schillers.

Ich habe die AGB gelesen, verstanden und akzeptiert: AGB

DEr—
: }

Ich erteile die in der Datenschutzerkldrung aufgefiihrten Einwilligungen in die Verarbeitung
und Nutzung meiner Daten: Datenschutzerklérung

Benutzername: muster3a

Passwort: Y=
Zugangsdaten des Kunden

Benutzername: muster3 @
Passwort: ySvemol -

By

mManmvmaos

candiam,
PCA

Professional Card Administration GmbH

Kantinenportal

Sprache:

M Deutsch

Benutzername *

@ muster3

Passwort *

- Anmelden

Neu Registrieren

Passwort vergessen

Musterschule

Maximilian Muster

Vertrag: 8511

Die zuletzt abgeholten Essen

Bislang wurden keine reservierten Essen abgeholt.

£ Person wechseln

@ Dashboard GUTHABEN 0,00 € ESSEN RESERVIERT 0
m L g Benutzereinstellungen

8 Wochenplan W Verfigbar: 0,00 € £ Essen reserviert bis: (Keine Reservierung)

L) Benachrichtigungen
Mein Kundenkonto Reservierte Speisen: 0,00 € Letzte Abholung am: (Keine)

Passwort andemn

I Finanzen v

@ Abmelden
s Analysen v

|




Konto mit Geld aufladen

&

' ; A ; o @ Dashboard
Klicken Sie links im MenU auf

S ‘ — |} Stammdaten E Zahlungsart
“Mein Kundenkonto” @ und dann Lj

rechts auf “Zahlungsart’. @ M Fnanzen -

{Ma Analysen v

Auf der néchsten Seite wird die Bankverbindung Allergene ) Kartensperren
angezeligt, mit der das Guthaben aufgeladen P
werden kann. ®

Wichti g ! = Person wechseln
Bei Uberweisung geben Sie bitte unbedingt den o
angezeigten Verwendungszweck an € , damit

das Geld zeitnah Inrem Konto gutgeschrieben S
wird.

Sie haben auch die Moglichkeit, Ihr Konto automatisch per Lastschrift aufzuladen. Zuvor muss mindestens eine
Uberweisung von Ihrem Konto eingehen, damit Ihre Bankverbindung fir die Lastschrift verwendet werden kann.

Bei Lastschrift wahlen Sie auf der Seite “Zahlungsart” die Option “Per Lastschrift’. €

Vertrag: 8511
camtiam
@ Dashboarc Gewiinschte Zahlungsweise:
[”1 ; Per Lastschrift (® Per Uberweisung
) Wochenplan =
Mein Kundenkonta Uberweisung
& Fosme » Geld iiberweisen
& Analysen v

Um Ihr Kundenkonto aufzuladen, Uberweisen Sie einfach den gewunschten Betrag auf das unten genannte Bankkonto. Der Betrag wird innerhalb von 1-2 Werklagen
Ihrem Kundenkarten-Konto gutgeschrieben.

@ indung fiir Thre Uf isung:

Kontoinhaber. Mustername
Name der Bank: Musterbank
IBAN: DE12 3456 012
BIC DEBAN
@ Verwendungszweck: VNR-8=

Q Wichtiger Hinweis!
tte geben Sie unbedingt Ihre volistindige Ve au
eindeutig lhrem K jenkartenkonto gutgeschrieben werden und

Weiteres Kind hinzufigen

2

Klicken Sie links im Menu auf oo
“Mein Kundenkonto’ € und dann auf
“Person wechseln’. €9

Nf 7“ Stammdaten E Zahlungsart

=] Mein Kundenkonto

M Analysen v

Klicken Sie auf der nachsten Seite auf
“Person hinzufiigen”. @

Allergene Kartensperren

v

Flllen Sie das Formular aus. @
ﬁ Person wechseln

¢
Wy

o
Musterschule Maximilian Muster =
mammnas

Vertrag: 8511
camdiam,

Dashboard

Waochenplan '@ Maximilian Muster
..

B B

Mein Kundenkonto

|
I Finanzen v |
|da Analysen v

Wenn Sie eine weitere Person (z B. weiteres Kind) hinzufiigen méchlen, kdnnen Sie dies hier tun: @ Person hinzuflgen +

% stonsdhuls Maximilian Muster O -



Personliche Daten andern

Klicken Sie links im MenU auf
“Mein Kundenkonto” € und
dann auf “Stammdaten’. @

@& Dashboard
£ Wochenplan
I Finanzen ~

| Analysen ~

Hier finden Sie sowohl! die Daten des Kindes im
Reiter “Stammdaten’ €, als auch Ihre Daten im
Reiter “Erziehungsberechtigter”. €

Wichtig!

Denken Sie daran lhre Anderungen zu

speichern. @

EBE B S

B

Q..

‘!
|
%
i

E Zahlungsart

Allergene

h Person wechseln i

<D

&@_: Musterschuls Maximilian Muster - |
m Vertrag: 8511
Dashboard @ Aktueller Saldo: 0,00 €
Erziehungsberechtigter  Telefon und E-Mail  Wochentage
Wochenplan
Anrede: Akademischer Titel
Mein Kundenkanto Herr (Ohne)
Finanzen Vorname: * Nachname: *
Maximilian Muster
Analysen
Stralle: * Haus-Nr.

MusterstraBe

PLE
12345

Land: *

Deutschland

Geburtsdatum: *
01.02.2013

Klasse.

ort; *
Muster

Keine Klasse angegeben

Essen reservieren

Adresspriifung Uberspringen

)
|
|
|

Zusatz L
|
|
E
|

Klicken Sie links im Menti auf “Wochenplan” € . Wahlen Sie nun die gewlinschten Menus aus. €D

@ Dashboard

=

8 Mein Kundenkonto
M Finenzen
s Analysen

@ Wochenplan

Der Wochenplan dient der Zusammenstellung der einzelnen Meniis pro Woche und Wochentag. Anhand des Plans kénnen die Schiler und Eltemn die Meniis bestellen.

Montag
27.09.2021

Dienstag
28.09.2021

Mittwoch
29.00.2021

Speiseplan der KW39 (27.09.2021 - 01.10.2021)

Glutenfrel.Eifrei und Milchrei Kost
370€

Hackschmorkohl mit Kartoffeln'

obst

Reis mit Hahnchenbrust und
Paprikagemise

® obst

Kartoffel- Zucchini-Mahren- Pfanne
obst

Uberreicht

mammas canteen schulcatering GmbH

Musterschule

Maximillan Muster -
Vertrag: 8511

Vegetarisch Vollkost
370€ 370€

M Kartoffeln mit Kohirabigemiise und

omeltte 9.8 M Hackschmorkohl mit Kartoffeln
® obst ®  obst
SR T 1 Hihnerfrikessee mit Gemiise und
N Reis 9
- ]
2 Mandelpudding Mandelpudding?
¥ Vegetarisches Bauernfrihstiick mit Bauernfrithstiick mit Gewlirzgurke %
Gewirzgurke 2 %.¢ 9.0, 5ch
= obst ®  abst
durch:

Bahrenfelder Chaussee 49 « 22761 Hamburg

Telefon: 040 -

244 32 957

www.mammascanteen.de

3Ly

mManmamas

cambiam,

© 2022 by PCA Professional Card Administration GmbH, Hamburg



